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“Herkesin dvgusUne ihtiyac duyarsaniz
insanlari yargiciniz yaparsiniz.”

— Fritz Perls, Gestalt Terapi’nin Kurucularindan

* Bu sbziin ingilizce versiyonu su sekilde: “If you need encouragement, praise, pats on the back
from everybody, then you make everybody your judge.” Tiirkesi de “Herkesin cesaretlendirmesi-
ne, dvgiisiine ve sirt sivazlamasina ihtiya¢ duyuyorsaniz, insanlari yargiciniz yaparsiniz.” Ben bu s6-
zii kisaltarak kullandim.



1. Kisim

Ovgii Cocuklari
Nasil Etkiler?



Beni Ovgliyle
Utandirma

Alti yaginda ve 14 yasinda iki gocuk disunun. Alti yasindaki ¢o-
cuk oldukga zeki ama oyunlarda kaybetmeyi gbze alamiyor. Son
derece hirsli davraniyor ve bir oyunu kaybettiginde aglamaya bas-
liyor hatta agresiflesiyor. Ailesi de onu Uzmemek igin gogu zaman
yenilmis gibi yapiyor. Hatta bazen kazanmasi i¢in ona gizlice yardim
bile ediyor. Oyun oynayacagi zaman ise hep kolay oyunlar seciyor.
Zor oyunlar birakin oynamayi, denemek bile istemiyor. Peki, bu
davranis nasil gelisti? Bu riskli tutum ailesinin strekli, “Sen ¢ok ze-
kisin!” diyerek onu zekasliyla dvmesinden kaynaklaniyor olabilir mi?
Bir de 14 yasindaki cocugu dusuntn. Bu gocuk, hep ¢ok caliskan
ve derslerinde basarili bir 6grenci olmus. Ailesi de onun bu calis-
kanliglyla her zaman gurur duymus. Ancak 14 yasindan sonra bir
sey degismis; cocuk galismayi birakmis ve kendini bilgisayar oyun-
larina kaptirmig. Eskiden ¢aliskan olan bu ¢ocuk, simdi neden bir-
den calismay! birakti? Bunun nedeni, ailesinin ona strekli, “Sen gok
caliskansin!” diyerek ¢abasini Gvmesi olabilir mi? Her iki durum icin
de yanit: “Evet, olabilir!” Ama neden?

Bir gun, okul mudurG bir grup dgrencinin kitlphanede kitap
okudugunu goérUr. Bu égrencilerin tabletle oyun oynamak yerine, ki-
tap okumayi secmesi mudarin ¢ok hosuna gider. Cocuklarin mo-
tivasyonlarini 6grenmek igin yanlarina gider, “Merhaba ¢ocuklar!”
der. “Bu cocuklarin motivasyonunu 6gdrenirsem, belki benzer moti-
vasyonu diger cocuklarda da olusturabilirim.” diye dustntr. Cocuk-
lara sorar: “Bos vaktinizde bagka isler yapabilecekken siz kitap
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okumay! tercih etmissiniz. Bu seciminizin altinda yatan nedenleri,
benimle paylasir misiniz?”

Ogrenciler sirasiyla su yanitlari verir:

Hasan: “Okumayi gercekten seviyorum ¢unki kitap okumak ¢ok
zevKli ve keyif verici bir etkinlik. Kitap okuyunca ¢ok mutlu oluyorum.”

Taylan: “Bence &grenciler derslerinin yani sira kitap da okumal.
Benim gibi bir 6grenci kitap okur.”

Aynur: “Kitap okumak, sinavdaki paragraf sorularini cézmemde
¢ok yardimel oluyor. Bir de daha yuksek not allyorum.”

Bllent: “Eger okumazsam, sanki kétd bir 6grenciymisim gibi his-
sediyor, sugluluk ve kaygl duyuyorum. Okuyunca kendimle gurur
duyuyorum.”

Fatma: “Ogretmenimiz bize okumamiz gerektigini séyledi ve
okudugumuz her sayfa icin bize 6dul verecek.”

Simdi size soruyorum: Gocugunuzun hangi 6grenci olmasini is-
tersiniz? Hangi motivasyonla kitap okumasini dilersiniz? Eger onu
sUrekli Gverseniz, sizce ¢ocugunuzda hangi motivasyon gelisir?

Diyelim ki 13 yasindaki gocugunuzu akademik bir konferansa g6-
tlrtyorsunuz. Cocugunuz, bu deneyim icin oldukca heyecanli ve
mutlu. Ug giin boyunca birlikte farkli konusmacilan dinliyorsunuz, bi-
lim insanlariyla sohbet ediyorsunuz ve alandaki yeni gelismeleri 6gre-
niyorsunuz. Konferans sonunda eve déndiguntizde, ¢cocugunuzu
yaniniza ¢aginp soyle diyorsunuz: “Seninle konferansa gitmek hari-
kaydi. insanlarla nasil iletisim kurdugunu ve giizel sorular sordugunu
gdrdum, aferin sana! Seninle gurur duydum!” Babasindan bu évgu-
yU alan ¢ocuk ne hisseder? Bundan sonraki hayati nasil sekillenir?

Sosyal Odiil, Ovgi

Beni Odlille Cezalandirma kitabimda, édilin zararlarini ve risk-
lerini kapsamli bir sekilde ele aldm. Davranigsal ekolin bir Grind
olan 6dul, davraniglan pekistirmedigi gibi, aksine mevcut i¢c moti-
vasyonu da cogu zaman 6ldirdr. Ornegdin kitap okumayi seven co-
cu@a okulda 6dUl verirsek, ¢cocuk ¢ogu zaman kitap okumaktan



sogur. Ovgli de “sosyal 6dil” olarak adlandirilir ve ayni diil gibi
icinde birgok riskler barindinr. Bazi kosullarda motivasyonu artir-
maz hatta ayni 6dul gibi mevcut motivasyonu dasurdr. Eskiden ai-
leler cocuklarini surekli elestiriyordu ve bu gocuklarda blyuk so-
runlar yaratiyordu. Ama giiniimiizde elestirinin yerini dvgu aldi. Ov-
gUnUn de zararlar ve riskleri var. Nedir bu riskler? Peki, ¢vginun
ise yaradigi durumlar yok mu? Ovgll bazi kosullarda tabii ki ise ya-
rar. Peki, hangi kosullarda? Bu kosullar nasil bilecegiz? iste bu ki-
tapta ilk olarak 6vgunun risklerini, daha sonra da hangi kosullarda
ise yaradigini detayli olarak ele alacagiz.

Ovgii Nedir?

OvgU; bir kisi, eylem veya Urlin hakkinda kisisel 8lciitlerimize go-
re olumlu bir yargida bulunmaktir.! Sadece tanima baktigimizda bi-
le birgok riski gdrebiliriz. Dikkat ederseniz, évgu olumlu da olsa
6zUnde bir “yargidir.” Bir kigiyi 6vdiguimiz zaman, onu yargilamis
oluruz. Bunu surekli yaparsak, 0 zaman onun “yargici” oluruz. Co-
cuklarin yargica degil, rehbere ihtiyaci vardir. Rehberin gorevi co-
cuklarr yargilamak dedil, onlarin dogruyu ve yanlisi ayirt edebilme-
leri icin kendi icg&rulerini gelistirmelerine yardimer olmaktir.

Ovgli hem bir pekistireg (“Cok glizel bir resim olmus!”) hem de
sosyal bir etkilesim araci (“Ceketin ¢ok yakismig!”) olarak kullanilr.
iki yontem kendi icinde sorunlar barindirsa da bu kitapta pekistireg
olarak kullanilan &vguyu ele alacagiz.

Ovglniin trleri kendi icinde farklilasir. Ovgu tirlerini ve derece-
lerini bagtan 6drenmeniz ¢ok dnemli ¢linkU Gvgunin zararlar ve
riskleri, tiriine ve derecesine gore degismektedir. ileriki boliimlerde
bu risklerden bahsederken, évginin tdrlerini ve derecelerini simdi-
den bilmeniz ¢ok kritik.

Odagi agisindan 6vguyt dorde ayirabiliriz.

1. Kisi-odakli 6évgu (“Resimde ¢ok yeteneklisin!”)
2. SUreg-odakll dvgl (“Cok guzel ¢gizdin!”)

3. Urlin-odakli vgl (“Cok giizel resim!”)

4. Genel 6vgu (“Aferin!”)
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Derece acisindan da Uge ayirabiliriz.

1. Qok abartill 6vgi (“Resimde inaniimaz yeteneklisin! Resim
mUkemmel olmus!”)

2. Abartill 6vgl (“Resimde cok yeteneklisin! Resim ¢ok gu-

zel olmus!”)
3. Abartisiz 6vgu (“Resimde yeteneklisin! Resim guzel ol-
mus!”)

Her 6vgl tlrintn, ¢ocuk Uzerindeki etkisi farklidir. Kisi-odakli
ovglyle baslayalm. Bir gocugun kisiligini veya kisiligiyle ilgili bir
ozelligini (“Zekisin! Akillisinl Guzelsin! Yeteneklisin!”) 6¢vmek, onu
nasil etkiler?

Baslamadan 6nce énemli bir hatirlatma yapmak istiyorum. Kita-
bin ik bélimlerinde bazi kavramlar olumlu ydnleriyle ele alacagim
ancak sonraki bolimlerde bu kavramlarin risklerine deginecedim
ve nasll dogru bir denge kurabilecegimizi anlatacagim. Séyle du-
stniin: ilk bolimlerde etkili bir ilacin faydalarindan bahsederken
sonraki bélimlerde olasi yan etkilerine deginecegim. En sonunda
ise ilaci en verimli sekilde risksiz nasil kullanabileceginizi gostere-
cegim.

Bu kitapta faydalandigim kaynaklar diinyanin en saygin dergile-
rinde yayimlanmis genis kapsaml arastirmalara dayaniyor. Kitabin
sonunda tim kaynaklarin yer aldigi bir referans bdlimuU bulacaksi-
niz; dilerseniz bu arastirmalari oradan daha ayrintili inceleyebilirsi-
niz. Ayrica konuyla ilgili yeni galismalari ve kitaba eklenen yeni bo-
[Umleri dlzenli olarak parentwiser.com.tr ve bilgeagaci.com sitele-
rinde paylasmaya devam edecegdim. Bu sitelere Uye olarak son ge-
lismeleri de kolayca takip edebilirsiniz. Hadi baglayalim!



Kisiligi Ovmek
Ne Zaman ise Yarar?

2. Bolim

Bir matematik 6gretmeninin sinifina giriyorsunuz ve ona soru-
yorsunuz: “Ogretmenim, ne yapiyorsunuz?” Ogretmen de “Cocuk-
lara matematik 6gretiyorum.” diyor. Diger siniftaki baska bir mate-
matik 6gretmeninin sinifina giriyorsunuz ve ona da ayni soruyu so-
ruyorsunuz. O da “Matematikgi yetistiriyorum.” diyor. Acaba hangi
o6gretmenin meslegine daha bagl oldugunu, meslegini daha cok
benimsedigini ve hatta daha iyi bir matematik égretmeni oldugunu
dUsUndrsinliz? Benzer sekilde bir kongrede iki kisiyle tanistiginizi
dusunun. Biri, “Ben kitap yaziyorum.” derken, digeri “Ben yaza-
nm.” diyor. Bu durumda hangisinin daha ¢ok kitap yazdigini ve ya-
zarligi daha ¢ok benimsedigini distndrsiniz?

Olumlu Etiketleme

Stanford ve Harvard Universitelerinden arastirmacilar, Ameri-
ka'daki genel secimlerden dnce 34 kigiyi iki gruba ayiryor ve her
gruba on soruluk bir anket uyguluyorlar.2 Her iki gruba da sorulan
sorular tamamen ayni: Tek fark, sadece bir kelimenin degistiriimis
olmasi. Ornegin ilk gruba su tlr sorular soruyorlar.

e Onimiizdeki secimlerde oy kullanmak sizin icin ne kadar
onemli?

e OnUmUzdeki secimlerde oy kullanmaya ne kadar isteklisi-
niz?
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ikinci gruba sorulan sorularda “oy kullanmak” yerine “secmen
olmak” ifadesi kullaniliyor.

o Onlmiizdeki secimlerde secmen olmak sizin icin ne kadar
Gnemli?
¢ Onlmiizdeki secimlerde secmen olmaya ne kadar isteklisiniz?

ikisi arasindaki fark ne? “Oy kullanmak” bir eylemi, “secmen ol-
mak” ise bir kimligi ifade ediyor. Denekler sorular yanitlayip anketi
bitirdikten sonra onlara su soru soruluyor: Simdi hemen secimler-
de oy kullanmak igin kayit olmak istiyor musunuz? Kimlik-odakli
sorulari yanitlayan grup arasinda daha ¢ok kisi hemen kayit olmak
istedigini séyllyor. Secimde hangi grup daha ¢ok oy kullanmig di-
ye bakiyorlar. Kimlik-odakl sorulari yanitlayan grupta oy kullanan-
lann sayisi gok daha fazla. Peki, neden davranis degisikligi icin
“kimligi” 6n plana ¢ikarmak, “eylemi” 6n plana ¢ikarmaktan daha
o6nemli? Ama ondan 6nce su soruyu yanitlayalm: Ayni slre¢ ¢o-
cuklar igin de gecerli mi?

Arastirmacilar 4 ile 5 yas araligindaki ¢cocuklar iki gruba ayiryor
ve tek tek bir odaya aliyorlar.3 ilk gruba séyle diyorlar: “Bazi cocuk-
lar yardim etmeyi secer. Bir kisi yardima ihtiya¢ duyarsa sen de yar-
adim edebilirsin.” Diger gruba da ayni seyi séylUyorlar ama bir fark-
la: “yardim etmek” eylemini “yardimsever” kelimesiyle degistiriyor-
lar. Yani eylemden ziyade kimligi &n plana ¢ikariyorlar. “Bazi cocuk-
lar yardimsever olmayi secer. Bir kisi yardima ihtiya¢ duyarsa, sen
de yardimsever olabilirsin.” Daha sonra ¢ocuklara oynamalari igin
oyuncak veriyorlar. Cocuklar oyuncaklarla oynarken, arastirmaci
odada birtakim islerle mesgulmiis numarasi yapiyor. Ornegin yer-
den kalemleri toplamaya veya kutunun kapagini agmaya galisiyor.
Ama bunlar yaparken zorlaniyormus gibi gortintyor. Yani arastir-
maci ¢ocuklarin yardim etmesini gerektirecek bir ortam hazirliyor.
Bakalim hangi gruptaki ¢ocuklar arastirmaciya daha ¢ok yardim
edecek? Sonuglar cok net. “Yardimsever olabilirsin.” denilen grup,
arastirmaciya daha ¢ok yardim ediyor. Yani kimlik 6n plana c¢ikartil-
didinda, insanlarin bu kimlikle tutarl davranislar sergileme olasiligi
artiyor. Peki, neden?



Biligsel Celigki

Her iki arastirmanin da altinda yatan temel ilkeyi Bilissel Celigki
Kuramr'yla aciklayabiliriz.4 “Segmen olmak” ve “yardimsever ol-
mak” kimlikle ilgilidir ama “oy kullanmak” ve “yardim etmek” dav-
ranisla/eylemle ilgilidir. Kisi-odakl tanimlama veya etiketleme kul-
landigimizda, dogrudan kisinin kimligini harekete gegiriyor ve iste-
nilen eylemi gerceklestirmek icin bu kimligi devreye sokuyoruz.
Kimlik devreye girdiginde, istenen davranig, “Artik ne yaptigini de-
gil, Kim oldugunu gdsterir.” insanlar da kimlikleriyle ilgili tutarli ve
uyumlu davranmak isterler. O davranisi gosterip bu tutarliig sag-
layamazlarsa kimlikleriyle geligkiye diiserler. insanlar kimlikleriyle
catistiklarinda yani kimliklerini yasayamadiklarinda, kaygi, utang ve
reddedilmis hissederler. Dolayisiyla “yardimsever” diye etiketlenen
bir kisi, bu etiketin geregini yerine getirmek ve bu etiketle tutarl
davranmak icin daha ¢ok yardim eder.

Dahasi kisi-odakli bir etiketleme, o etiketin daha uzun sureli ve
daha kalici oldugunu gésterir. Ornegin, “Ahmet yalan sdyledi.” der-
sek, Ahmet’in her zaman yalanci bir kisilik 6zelligine sahip oldugu-
nu distinmeyiz. Hemen genelleme yapmayiz. (Bu arada bazi in-
sanlar bu genellemeyi hemen yapar. “Tek bir durumdan yola ¢ika-
rak, kimler hemen genelleme yapar?” sorusunu daha sonraki bo-
l[imlerde detayll ele alacagiz.) Ama “Ahmet yalancl.” dersek,
Ahmet’in sik sik yalan sdyledigini ve yalanci bir kisilige sahip oldu-
gunu ima etmis oluruz. Yani kisi-odakll etiketlemeler kisi hakkinda
daha kalici bilgi verir.

Bir arastirmada, 5 ile 7 yas arasindaki gocuklara iki cUmle veri-
liyor: “Ahmet havug yer.” ve “Mehmet tam bir havug canavaridir.”
Daha sonra ¢ocuklara soruluyor: “Sizce hangisi gegmiste daha
¢ok havug yemistir ve gelecekte daha ¢ok havug yiyecektir?” Co-
cuklarin ¢ogu, “Mehmet” yanitini veriyor. Yani 5 yasindaki gocuklar
da kisi-odakl etiketlemelerin daha kalici oldugunu biliyor. Bu man-
tikla hemen akliniza su soru gelebilir: O zaman ¢ocuklar igin daha
cok kisi-odakli etiketleme/6vgl kullanarak onlara olumiu ve kalici
davraniglar kazandirabilir miyiz? Kisi-odakli dvgu, olumlu bir egitim
ve deger kazandirma araci olarak kullanilabilir mi?
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Tam olarak bu soruyu yanitlamak icin Northwestern Universi-
tesinden bir grup arastirmaci, besinci sinif égrencileriyle bir deney
yapiyorlar. Deneyde (¢ farkl sinifi inceliyorlar.b Sekiz giin boyunca
ilk siniftaki égrenciler icin, “Bu sinif ¢ép konusunda hassas bir si-
niftir.” veya “Bu siniftan temiz/dtzenli sinif diye bahsediyorlar.” gibi
ctimleler kuruyorlar. ikinci siniftaki égrencilere temiz/diizenli sinif ol-
manin énemini anlatarak bu konuda egitim veriyorlar. Uglinct sinif
da kontrol grubu; onlara hicbir sey yapiimiyor. Arastirmanin sonun-
da cocuklan tek tek bir odaya aliyor ve birer cikolata veriyorlar.
Hangi siniftaki gocuklarin ¢ikolatanin ambalajini yere, hangi sinifta-
ki gocuklarin ¢op kutusuna atacagini izliyorlar. Beklenildigi Uzere,
“temiz/dUzenli” olarak etiketlenen cocuklar, yere daha az ¢dp ati-
yor. Isin ilging yani, egitim alan sinif ile kontrol sinifi ayni derecede
yere ¢Op atiyor. Yani temiz ve dizenli olma konusunda egitim ise
yaramiyor ama kisi-odakl etiketleme/6vgu daha ¢ok ise yariyor. Bi-
reyler igin ¢ocuk veya yetiskin olsun, kisi-odakl etiketleme/&vgu
kullandigimiz zaman, olumlu davranigi gésterme inhtimali artiyor.
Peki ayni mantikla olumsuz davraniglari da olumsuz olarak etiket-
lersek insanlar olumsuz etiketleri Uzerlerine almamak i¢in olumiu
davranir mi?

Olumsuz Etiketleme

Bir arastirmada Stanford Universitesi égrencileri iki gruba ayrili-
yor.” Bir gruba sdyle diyorlar: “insanlarin ne derece yalan séyledi-
gini tespit etmeye galisiyoruz.” Diger gruba ise style diyorlar: “in-
sanlarin ne kadar yalanci oldugunu tespit etmeye caligiyoruz.” (Bu
arada “arastirmacilar grubun yalan sdyleyip séylemedigini nasil an-
layacaklar” merak ettiniz degil mi? Bekleyelim.) Simdi dusiniin. Siz
bir kez yalan sdylediginizde, sizin icin “O yalan sdyledil” deniime-
sinden mi korkarsiniz yoksa “O bir yalanci!” denilmesinden mi? Ta-
bii ki ikincisi. “Yalanci” etiketini kimse istemez. Arastirma aslinda
bunu dlgtyor.

Birinci gruba, “Sen simdi bu arastirmada yalan sdylersen bir de-
fa yalan sdylemis olacaksin.” mesaji veriliyor ama ikinci gruba,



“Sen simdi bu arastirmada yalan s@ylersen, yalanci olacaksin.”
mesaji veriliyor. Daha sonra her iki gruba da, “1 ile 10 arasinda bir
say! tutun, bunu bize sdyleyin ve tuttugunuz sayi ¢ift saylysa bes
dolar kazanacaksiniz.” diyorlar. Denekler tuttugu sayiyi sdyliyor. ilk
gruptaki deneklerin %50’si, diger gruptaki deneklerin sadece
%20,8’i “Cift say! tuttum.” diyor. Peki, hangi grup daha ¢ok yalan
styledi? Ve yalan sdyleyip sdylemediklerini nasil anlayacagdiz?

iste burada aragtirmacilarin keskin zekasi devreye giriyor. Arag-
tirmacilar farkll gruplarla bu arastirmayi yaptiklarinda genelde in-
sanlarin %80’i tek sayi tutuyormus. Ben de seminerlerimde ve An-
ne-Baba Okulu’'nda bunu denedim ve gercekten TUrkiye’de de or-
talama olarak insanlarin %80’ tek, %20’si ¢ift sayi tutuyor. Yani bi-
rinci grubun yarisi (%50) “Cift say! tuttum.” diyor ve aslinda yalan
soyllyor. Peki, neden ik grup daha ¢ok yalan sdylUyor da ikinci
grup yalan s@ylemiyor? Cunku ilk grup yalan soylerse, sadece “ya-
lan sylemis” olacak. insanlar bes dolarlik édil igin bunu rasyona-
lize edebilir ama ikinci grup yalan sdylerse “yalanci” kimligiyle eti-
ketlenecek. Bes dolar icin tasimasi ¢ok agir bir kimlik ve etiket.
Kimse, “yalanci” olarak algilanmak istemez.

Ozetle arastirma sonuglan agik ve net: Bir kisiyi tanimlarken, ki-
si-odakll etiketleme/6vgl kullanirsak, o davranisin o kisinin kalici
bir &zelligi oldugunu ve kalici olmaya devam edecegini ima etmis
oluruz. Kisi-odakll 6vgu, bir tutkal gibi kisinin kimligini bir imaja
baglar ve kisi de o imajla tutarll davranmak zorunda kalir. Basa do-
nersek kendini “yazar” olarak tanimlayan kisinin, yazarlik kimligini
daha cok benimsedigini ve daha cok kitap yazdigini distniriz.
Matematik 6greten degdil de “matematikci” yetistiren dgretmenin
meslegini daha cok benimsedigini ve meslegini bir misyonla yapti-
gini dustnurdz. O zaman ¢ocuklara olumlu kimlik kazandirmak is-
tiyorsak mantikli olan, onlari tanimlarken kimlik-odakl etiketler kul-
lanmak, degil mi? Ama durun, hemen acele etmeyin. Tamam, kisi-
odakli etiketlemeler, davranis kazandiriyor ama bunun riskleri yok
mu? Riskleri varsa bu riskler neler? Riskleri varsa ne yapacagiz?
Hem cocuklara davranis kazandirp hem de onlan bu risklerden
kurtarabilir miyiz?
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v Cocuklarin kimliklerini (“yardimseversin”) ve ey-
lemlerini (“yardim ettin”) etiketleyebiliriz. Eylemleri
etiketlemek onlara bir kimlik kazandirmaz ama
kimliklerini/kisiliklerini etiketlemek, onlara bir kim-
lik kazandirr.

v Kisi-odakli 6vgu, bir tutkal gibi kisinin kimligini bir
imaja baglar ve kisi de o imajla tutarll davranmak
zorunda kalir.

v Cocuklar bilissel geliski yasamamak icin bu kim-
likle tutarll davranirlar. Ornegin “yardimsever” di-
ye etiketlenen ¢ocuk daha ¢ok yardim eder.

v Kisi-odakli etiketler, cocugun benlik algisinda ka-
lici bir yere sahip olur. Bdylece ¢ocuk etiketle tu-
tarll davraniglar sergilemeyi sUrddrdr.

v/ Bu boélimde henlz islemedik ancak bir sonraki
bolimde gbrecegimiz gibi kisi-odakli etiketleme
bUyUk bir risk barindirr.
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